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Cta. Circ. N° 293/14 — Presidéncia Brasilia, 26 de agosto de 2014.

Aos Senhores
Presidentes de Sindesp®s
Diretoria da Fenavist

Ref.: Encaminha Manual sobre ale anticorrupgéao

Senhores,

Encaminhamos, para conhecimento, Manual a respeito da Lei 12.846/2013 - Le
Anticorrupcdo e seus reflexos juridicos para as empresas brasileiras, incluido um enfoque especifico
sobre as formulas que as empresas poderdo adotar para prevenir responsabilidades em face das sancdes

previstas na mencionada legislacdo, elaborado pelo Consultor Juridico da Confederacdo Naciona do
Comeércio - CNC.

Atenciosamente,
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MANUAL SOBRE A LEI ANTICORRUPCAD - LEI 12.846/2013
COMO AS EMPRESAS DEVEM SE PREVENIR DAS SANCOES
PREVISTAS POR ESTA LEI - O PROGRAMA DE COMPLIANCE

1. INTRODUCAO

Buscamos elaborar um manual prético sobre a Lei 12.846/2013, conhecida
como Lei Anticorrupcdo, visando permitir que as Federagbes e os Sindicatos do comércia,
bem como as empresas comerciais, conhecam, de forma rapida e objetiva, as normas e
fundamentos desta nova legislacdo, bem como as acBes que os empresarios devem tomar
para prevenir a responsabilidade civil objetiva de uma empresa quando alguém praticar, em
seu interesse e beneficio, atos de corrupgdo em prejuizo da Administragio Publica nacional.

Mo entanto, devemos antes apresentar breves comentdrios sobre as
nogdes de corrupgio e responsabilidade civil objetiva, bem como tecer algumas
consideracdes sobre a legislacio internacional que ampara a lei brasileira.

2. SOBRE O CONCEITO DE CORRUPCAQ

E dificil estabelecermos uma conceituacio universal sobre a corrupcio, ja
que esta possui diferentes conotagBes e matizes nas diferentes partes do mundo. O termo
envolve aspectos socioldgicos, culturais, regionals e até uma certa tipologia de condutas, tais
como corrupgdo endémica, corrupcdo institucional, corrupgdo funcional e outras, Também é
desaflador obtermos um conceito juridico abrangente, sempre sujeito as naturais
controvérsias existentes no mundo do Direito.

Estudiosos do tema, como os Professores Marco Petreluzzi e Rubens
Rizek', em obra recente, construiram conceitos sobre o tema, que poderiam ser
sintetizados da seguinte forma: corrupgdo é um desvio de poder, onde uma pessoa age, em
conexao com qualquer ente publico, com o propdsito de obter, para si ou para outrem,
vantagem ilicita de qualquer natureza. Corrupcio envolve, portanto, uma interacio direta
ou indireta com o Poder Publico.

O concelto internacional de corrupcdo tende a ser mais eldstico e poderia
ser entendido como um género de comportamento humano que contém varias espécies de
condutas. Os autores que acima citamos lembram que, numa perspectiva ampla, diversos
tipos penais encontrados no Codigo Penal brasileiro poderiam ser englobados como
corrupcdo, tais como o peculato, emprego irregular de verbas ou rendas piblicas, advocacia
administrativa, trafico de influéncia, exploracdoc de prestigio e outros. Estas formas de
conduta poderiam ser consideradas como corrupgdo “lotu sensu”, diferente da concepcao
“strictu sensu”, definida no Cédigo Penal nos artigos 333 e 317 (corrupgao ativa e corrupgao
passiva).

" Marco Petrelluzzi @ Rubens Rizek, Lei Anticorrupgo, Origens, Comentdrios e Andlise da Legislacio Correlata, fis 20/21



3. SOBRE O CONCEITO DE RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA

0 padric basico da responsabilidade civil ¢ o da responsabilidade
subjetiva, ou seja, a responsabilidade com culpa, que envolve a acdo consciente e
voluntdria de uma pessoa que pratica um ato danoso contra alguém. A pessoa quer
praticar um ato danoso. Mas pode envolver também o que chamamos de culpa strictu
sensu, ou seja, a pessoa ndo tinha a intengdo de praticar o dano, mas praticou porque violou
o chamado dever de diligéncia. As duas formas de culpa, ou seja, a culpa intencignal e a
culpa ndo intencional estdo previstas no Codigo Civil, artigo 186,

Ja a responsabilidade objetiva se caracteriza pela auséncia de averiguacio
de culpa do agente que provocou a lesdo. Basta que se configurem 3 situagBes: a) a agdo do
agente; b} a existéncia da lesdo; ¢} o nexo causal entre esta agao e o resultado danoso. Esta
nogdc de responsabilidade objetiva se consolidou a partir do desenvolvimento da teoria do
risco, sendo o caso tipico o do transporte aéreo, maritimo ou terrestre, onde, na hipdtese de
ocorréncia de um acidente em gue o passageiro é vitima, o transportador assume o risco e
tem a obrigacdo de indeniza-lo, independente da existéncia ou ndo de culpa do condutor do
veiculo (artigo 734 do Codigo Civil).

Por outro lado, de acordo com o artigo 927, paragrafo uUnico do Cadigo
Civil, a responsabilidade objetiva ocorre em duas hipdteses: a) quando a atividade
desenvolvida pelo autor do dano implicar riscos: b) “nos casos especificados em lei”,
Enquadra-se nesta ultima hipotese a lei 12.846/2013, considerando-se que a
responsabilidade civil objetiva da empresa, ali prevista, decorre justamente da vontade
legal.

A responsabilidade civil objetiva, conforme visto, 8 amplamente adotada
no Direito brasileiro e incorporada, inclusive, a prépria Constituicdo de 1988, valendo citar
a norma constitucional contida no seu artigo 37, paragrafo 62, segundo a qual as pessoas
juridicas de direito puablico, assim como as de direito privado, desde que sejam prestadoras
de servicos publicos, responderao pelos danos gue seus agentes, nessa qualidade, causarem
a terceiros (artigo 37, pardgrafo 62).

Ha outros exemplos na legislagdo infraconstitucional. Temos na area
ambiental, a Lei 6.938/81, artigo 14, paragrafo 12, gque determina ao agente poluidor,
independente de culpa, indenizar ou reparar os danos causados ao meioc ambiente. J3 no
Codigo de Defesa do Consumidor (artigos 12 e 14), temos a responsabilidade objetiva do
fornecedor de coisas ou servigos, se houver defeitos nos produtos fornecidos ou por
deficiente prestacdo dos servigos.

4, A LEI 12.846/2013 FOI INSPIRADA EM COMPROMISSOS
INTERNACIONAIS AS5UMIDOS PELO BRASIL

A corrupcdo estd sendo considerada hoje um fenGmeno transnacional,
fruto da intensa globalizagdo e que precisa ser combatida por todos os paises. Neste
contexto, a edicido da Lei 12.846/2013 atendeu a compromissos internacionais decorrentes
de Convencées ratificadas pelo Brasil, que estabeleceram regras de repressdo a corrupgdo
internacional.



Podemos mencionar 3 marcos legais internacionais:

a) Convengdo Interamericana contra a Corrupgdo, de 29 de margo de
1996,

Em sintese, esta Convengdo declara que, entre seus varios propdsitos,
busca:

Promover o fortalecimento e o desenvolvimento, por todos os paises, de
mecanismos necessarios para prevenir, detectar, punir e erradicar a corrupcdo, buscando a
cooperacdo entre os Estados Partes, inclusive mediante mecanismos para garantir que as
sociedades comerciais e outras associagdes mantenham controles internos que permitam
as empresas detectarem a ocorréncia de atos de corrupgdo.

Vale destacar que, pela primeira vez, na seara internacional, o setor
privado foi convocado a colaborar com o combate a corrupgio, embora ainda ndo tenha se
explicitado a responsabilidade juridica das empresas. Passou a prevalecer a ideia de que ©
combate & corrupcdo ndo & tarefa exclusiva do Estado, mas também da sociedade civil.

b) Convencdo aprovada pela Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico — OCDE , de 17 dezembro de 1597,

As origens desta Convencdo remontam aos anos 70, guando ocorreram
varios escdndalos financeiros nos Estados Unidos, a partir de acBes corruptas de diversas
empresas norte-americanas, que repassavam propinas altissimas a funcionérios pdblicos
estrangeiros. Atendendo a pressdes da imprensa e da opinido publica dos E.U.A, o Congresso
americano aprovou em 1977 a Foreign Corrupt Practices Act-FCPA, que criminalizou a pratica
de corromper, de subornar agentes publicos estrangeiros, além de aplicar pesadas sangdes
monetdrias a pessoas fisicas e juridicas diante da pratica de atos de corrupgio

Por outro lado, atendendo a pressbes politicas dos Estados Unidos, a
COrganizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico-OCDE aprovou em 15997 a
Convenc¢do sobre o Combate a Corrup¢do de Funciondrios Publicos Estrangeiros em
TransagBes Comerclals Internacionals, adotada pela OCDE, mencionando expressamente,
em seu artigo 28, a responsabilidade das empresas pela pratica de atos corruptos de agentes
publicos estrangeiros.

“Artigo 22 - Cada Parte devera tomar todas as medidas necessarias ao
estabelecimento das responsabilidades de pessoas juridicas pela corrupgio de funcionario
plblico estrangeiro, de acordo com seus principios juridicos.”

Como se verifica, esta responsabilidade empresarial, no ambito desta
Convengdo, foi limitada apenas a existéncia, no ambito da empresa, de corrupgdo de
funcionario publico estrangeiro.

¢) Convencido das Nagdes Unidas contra a Corrupcdo, de 31 de outubro
de 2003

Esta Convencdo, ao destacar a necessidade de criar lacos de cooperacdo
entre 05 paises para o combate a corrupgdo, registra também que as politicas para sua



prevencdo e erradicacdo sio responsabilidades de todos os Estados, com o apoio e
participa¢do de pessoas e grupos que nao pertencem ao setor pablico. Ganha realce, mais
uma vez, numa Convencao Internacional, a nogdo de colaboragdo entre o setor publico e
privado em relagdo a este assunto.

Ha um ponto importante na Conveng¢do da ONU, que consta igualmente na
lei brasileira, como veremos a seguir: ela prevé também que os paises estabelegcam normas
para o setor privado relativas a adocdo de medidas de natureza contabil e de auditoria,
especialmente controles internos para prevenir a pratica da corrupcdo, sob pena de
sangdes, civis administrativas e penais no caso de ndo cumprimento destas medidas e outras
providéncias voltadas para a transparéncia administrativa e financeira das empresas (artigo
12).

O conjunto destas medidas se chama Programa de Compliance. A diferenca
é gque, na lei brasileira, estas medidas ndo sdo obrigatarias, porém sido estimuladas como
forma de evitar a responsabilidade civil objetiva das empresas.

Por sua vez, em seu artigo 26, estabelece a Convencdo da ONU, no que
tange a responsabilidade civil das empresas ante a pratica de atos de corrupgao:

“Codo Estodo Parte adotard as medidas necessdrias, em consondncia com
seus principios juridicos, a fim de estabelecer a responsabilidade de pessoas juridicas por
sua participapdo nos delitos gqualificados, de acordo com a presente Convengdo.

Sufeito aos principlos juridicos do Estado Parte, o responsabilidade das
pessoas juridicas poderd ser de indole penal, civil ou administrativa.

Tal responsabilidade existird sem prejuizo a responsabilizagdo penal que
incumba as pessoas fisicas que tenham cometido os delitos.”

Por fim, este mesmao dispositive declara que cada Estado Parte deverd

impor sangdes penais ou ndo-penais eficazes, inclusive sangbes monetarias, as pessoas
juridicas consideradas responsaveis pela pratica da corrupgio.

5. ESTRUTURA DA LEI 12.846/2013

A lei 12.846/2013, embora seja chamada de lei anticorrupcao, preferiu nac
utilizar o termo corrupgao, certamente para fugir das discussdes conceituais ou diferentes
definicBes legais sobre este tema. Ela se refere simplesmente a pratica de atos lesivos a
Administragdo Publica,

5.1 — Definigbes bhasicas

Vejamos as definigbes basicas desta lei:

12 - A lei prevé a responsabilidade objetiva, administrativa e civil, das
pessoas juridicas pela pritica de atos lesivos contra a Administragdo Publica nacional.
(artigos 12 e 292).

Esta regra envolve alguns conceites, a saber:



| - A Administragdo Pidblica nacional compreende a esfera federal,
estadual e municipal e contempla tanto a Administracdo direta, quanto a Administragao
indireta, neste caso envolvendo empresas publicas, autarquias, fundacBes e sociedades de
ecanomia mista. (vide definicbes contidas no “caput” do artigo 37 da Constituicdo Federal e
no Decreto-lei 200/67).

Por forca da Convencdo aprovada na OCDE, a lei incluiu também comao
passivel de responsabilidade os atos lesives contra a Administracdo Pdblica estrangeira
(artigo 12).

Il - 530 pessoas juridicas afetadas por esta lei as empresas brasileiras,
sejam elas sociedades empresdrias ou sociedades simples, fundacdes privadas, associacées
de entidades ou pessoas ou sociedades estrangeiras que tenham sede no Brasil (artigo 19,
paragrafo dnico).

Il - Uma empresa podera sofrer a responsabilidade civil objetiva, quando
alguém praticar, em seu interesse e beneficio, ato lesivo a Administragdo Publica ( artigo 29).
Al se Incluem dirigentes, gestores, prepostos, empregados em geral e até terceiros que
estejam representando estes interesses empresariais e que sejam autores do ato lesivo
(artigo 32).

IV - Os dirigentes e administradores das empresas somente serdo
responsaveis na medida de sua culpabilidade - artigo 32, paragrafo 2°.

V - Atos lesivos & Administracdo Publica, para os fins da Lei 12.846/2013,
s8o agueles que atentam contra o patrimdnio pdblico nacional, contra principios da
administracdo pulblica ou contra compromissos internacionais assumidos pelo Brasil,
definides pelo artigo 52, conforme listagem a seguir, 530 trés os grupos de atos lesivos:

1? Grupo — Atos de carater geral:

Artigo 52;

Inciso | - prometer oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.

Este dispositivo contempla o sentido estrito, técnico e tradicional de
corrupcao, tal qual previsto no artigo 333 do Cédigo Penal (corrupgdo ativa). A redagdo deste
artigo & muito proxima, comao veremaos a seguir:

“Oferecer ou prometer vantagem Indevida a funciondrio publico, para
determind-lo a praticar, amitir cu retardar ato de oficio”.

O agente publico deve ser entendido como todo aquele gue tiver cargos ou
empregos na Administracdo Publica nacional direta ou indireta federal, estadual ou
municipal.

Inciso Il - financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica de atos
licitos previstos na Lei 12.846/2013.

Inciso Il — utilizar-se de interposta pessoa, fisica cu juridica, para ocultar
ou dissimular seus interesses ou a identidade dos beneficiarics dos atos praticados.



22 Grupo — Atos relativos a licitagGes e contratos administrativos:

Entramos ai na corrupcdo no seu sentido mais genérica, assim entendida

como as condutas em geral gue atingem a Administracdo Publica e os conceitos de
moralidade administrativa. S0 os seguintes os atos acima referidos, transcritos da Lei
12.846/2014, artigo 52, inciso IV:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacie ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatario pablico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualguer ato de
procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento
de vantagem de qualguer tipo;

d) fraudar licitacdo pablica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitac3o publica ou celebrar contrato administrativo;

f] obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagbes de contratos celebrados com a
administracdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da
licitacda publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeire dos contratos
celebrados com a administracio piblica.

32 Grupo — Atos praticados durante investigagGes de orgdos publicos

Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de orgdos, entidades ou

agentes publicos ou intervir em sua atuacdo, inclusive no dmbito das agéncias reguladoras e
dos drgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

6. INSTAURAGAO DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS:

A instauracdo e o julgamento do processo administrativo para apuracio da

responsabilidade civil objetiva da pessoa juridica caberd a autoridade maxima de cada érgio
ou entidade dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario — artigo 82.

administrativos:

Citaremos a seguir, em sintese, algumas regras da tramitacdo de processos

a) a autoridade instauradora, se assim entender, podera delegar seus
poderes de investigagdo para outra autoridade hierarquicamente
inferior;

b) a autoridade nomeia uma Comissdo processante formada, no minimo,
por dois servidores publicos;

c} a Comissdo tem prazo de 180 dias para concluir o processo, que podera
ser prorrogado, por motivos fundamentados;



d) a pessoa juridica investigada terd 30 dias para apresentar sua peca de
defesa, asseguradas todas as garantias constitucionais;

e) concluide o processo, a Comissdo processante encaminhara o relatério &
autoridade instauradora, que proferird seu julgamento [artigo 12

f) havendo aplicagdo de sanghes monetarias e n3o se realizando o seu
pagamento pela empresa, o crédito apurado serd inscrito em divida
ativa da Fazenda Publica, para a devida cobranga (artigo 13, paragrafo
unica);

g) Se for instaurado outro processo administrativo especifico para apurar
eventual dano sofrido pela Administracdo Plblica, este fato ndo
prejudicara a aplicagao imediata das sangdes (artigo 13, caput).

Mo ambito do Poder Executivo federal, a Controladoria Geral da Unido

também esta autorizada a instaurar processos, a qual podera inclusive avocar outros
processos que estejam tramitando em qualquer drgao federal.

7. INSTAURACAO DE PROCESSOS JUDICIAIS

Na esfera administrativa, a responsabilidade da pessoa juridica ndo afasta a

possibilidade de sua responsabilizacdo no &mbito judicial (artigo 18).

A Lei prevé a possibilidade de que a Unido, os Estados e os Municipios e o

Ministério Publico ingressem com acdes judicials contra as empresas que forem
responsabilizadas por atos lesivos a Administracdo Publica, propondo as seguintes sancées,
que poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa [artigo 19, caput e seu paragrafo

3e):

paragrafo 12);

a) perdimento dos bens, direitos ou valores que representem vantagem
indevidamente recebida pela empresa em razdo da pratica de infragio
contra a Lei 12.846/2013;

b} suspensdo cu interdicdo parcial de suas atividades;

t) proibicio de receber incentivos, subsidios, subvencdes, doacbes ou
empréstimos de drgdos ou entidades plblicas e de instituicdes
financeiras publicas ou controladas pelo Poder Pablico, pelo prazo de
um ano e maximo de 5 anaos.

Em casos mals graves, dentro de terminadas hipdteses (artigo 18,

a) a dissolugdo compulsoria da pessoa juridica (artigo 19, paragrafo 12).

8. DAS PUNIGOES ADMINISTRATIVAS — ARTIGO 62 DA LEI 12.846/2013

Na esfera administrativa, as punicGes sdo as seguintes (artigo 62):



a) multa, no valor de 0,1% por centa a 20% do faturaments bruto do
altimo exercicio da empresa, antes de instaurado o processo administrativo, excluidos os
tributos — artigo 62, inciso |

b) publicagdo extraordindria da decisdo condenatoria nos meios de
comunicagdo de grande circulacdo no local da prética da infragdo e no local de atuagio da
pessoa juridica (artigo 69, inciso |l e paragrafo 52);

¢) ndo sendo possivel, por qualguer motive, o critério do valor do
faturamento bruto, as multas variam de R$6.000,00 a R550.000.000,00 milhdes de reais
{artigo 62, pardgrafo 42).

A lei estabelece também os critérics de gradacdo da multa. Serde levades em
consideragdo na aplicagdo da multa diversos critérios, como alguns que citaremos agora, de
forma exemplificada (artigo 72):

a) agravidade dainfragdo;

b} a vantagem llicita auferida ou pretendida pelo Infrator:

c) a consumagdo ou ndo da infracdo;

d) a situagdo econdmica do infrator;

e] acooperagdo da pessoa juridica para a apuragdo das infragbes (Acordo
de Leniéncia);

f) A existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denlncia de irregularidades e a aplicacio efetiva
de codigos de ética e de conduta no dmbito da pessoa juridica.

A hipotese prevista na letra “f" acima se refere acs Programas de
Compliance, dos quais falaremos adiante.

8.1 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas

Ainda em relagdo as punigcbes sofridas pelas empresas, elas serdo
divulgadas através de um cadastro do Poder Executive Federal denominado “Cadastro
Macional de Empresas Punidas”. {artigo 22).

9. DO ACORDO DE LENIENCIA E SUAS VANTAGENS

As empresas que estejam sendo responsabilizadas objetivamente por atos
de corrupcdo praticados por seus representantes, empregados, gestores e terceiros poderdo
celebrar um Acordo de Leniéncia com a autoridade administrativa, o que reduzird a sangdo
que lhe for imposta. O Acordo de leniéncia envolve um compromisso de colaborar com as
investigagdes realizadas pela autoridade administrativa e apresenta certa semelhanca com o
TAC, Termo de Ajustamento de Conduta. Existem algumas condicBes para se celebrar este
acordo que, em sintese, sdo as seguintes (artigo 16):



1) a pessoa juridica admita seu envolvimento no ilicito e, desde logo,
manifeste o interesse em cooperar na investigacdo do fato, facilitando, se houver, a
identificacdo de outras pessoas fisicas envolvidas na infracdo, além do infrator principal.

2) que esta cooperacdo seja plena e permanente e possa resultar no
acesso a informagfes e documentos que comprovem a ocorréncia do ilicito sob apurag3o.

3) a pessoa juridica cesse completamente o seu envelvimento na infracio.

O Acordo de Leniéncia vai fixar as condig@es necessarias para assegurar a
efetividade da colaboracdo da empresa, de forma a permitir um resultado concreto da
apuracao (artigo 16, paragrafo 42).

O referido Acorde propicia algumas vantagens. Ele isentard a empresa das
seguintes sanges:

a) a obrigacdo de divulgar a decisdo condenatdria nos meios de circulagio;
b} a proibig2o de receber incentivos e subsidios de drgaos publicos e de
instituic@es financelras publicas.

Outro beneficio: reduzira em até 2/3 a multa aplicavel por atos lesivos &
Administracdo Publica (ou seja, aquela multa calculada na proporcdo de 0,1% a 20% sobre o
faturamento bruto da empresa ou a multa calculada em reais, de RS6.000,00 a
R$60.000.000,00 (artigo 16, paragrafo 22).

Estes beneficios ndo se estendem, porém, a obrigacdo de reparar o dano
provocado a Administragdo Publica, se houver (artigo 16, paragrafo 32).

10. O PROGRAMA DE COMPLIANCE. SEUS PRINCIPIOS E OBIETIVOS.
ORIENTACOES PRATICAS PARA AS EMPRESAS

O Programa de Compliance € a melhor formula gue a empresa pode adotar
para se prevenir contra a responsabilidade civil objetiva prevista na lei 12,846/2013. Trata-se
de providéncia utilizada internacionalmente pelas empresas em geral para se imunizar
contra atos de corrupgic praticados por seus dirigentes, empregados e representantes em
geral e constitui importante mecanismo de governanca corporativa para evitar as pesadas
sangbes legais. N3o serd, evidentemente, uma imunizagdo absoluta, [ que situacBes
imprevisiveis podem ocorrer, apesar das medidas preventivas adotadas. N3o obstante, tal
Programa reduz a incidéncia de atos lesivos a Administragdo Publica e serd aproveitado
como fator de mitigacdo de responsabilidade da empresa que estiver sendo processada pela
pratica dos atos previstos no artigo 52 da Lei 12.846/2013. Tal Programa devera ser
futuramente regulamentado pelo Poder Executivo federal, conforme artigo 72, inciso VI e
paragrafo Unico da aludida lei.

Tal Programa, portanto, possui dois objetivos:

a) evitar, na medida do possivel, a pritica de atos corruptos no seio
corporativo, o que exclui as empresas das pesadas sancdes previstas na lei 12.846,/2013;



b) caso se caracterize, malgrado as medidas preventivas adotadas, um caso
de corrupgdo numa empresa, desde que caracterizada a existéncia de ato previsto no artigo
52 da referida lei, o Programa servira como redutor das sangbes decorrentes da
responsabilidade civil objetiva da empresa.

Nada impede que Programas de Complaince anticorrupcdo sejam
formulados antes da edicdo do Decreto regulamentador da Lei 12.846/2013, embora ndo
sejam obrigatorios. Porém, a antecipacdo destas providéncias permitird o desestimulo
efetivo a atos ilicitos previstos na lei em questdo, introduzindo saudaveis praticas de inibicio
gue afastardo, em grande parte, os riscos de se caracterizar, mais adiante, a
responsabilidade civil objetiva da empresa,

10.1 - Programa de Complaince. Principais recomendacdes a partir da
experiéncia internacional

Programa de Compliance pode ser definido como um conjunto de medidas
adotadas por determinada empresa para garantir o cumprimento de exigéncias legais e
implementar principlos de ética no ambiente empresarial. Embora Compliance tenha um
sentido amplo na prevengao de fraudes em geral, ele tem sido utilizado com frequéncia, no
ambito internacional, para prevenir, detectar e corrigir condutas ilicitas gque possam
envalver as empresas em atos de corrupcdo, com a adocdo de normas internas que
busquem afastar, no ambiente corporativo, a pratica de atos lesivos a Administracdo
Publica.

O Compliance anticorrupgdo ndo esta ainda difundide no Brasil, mas
algumas empresas ja se acham compelidas a adota-lo, especialmente quando elas se
associam a outras empresas estrangeiras para fazerem negdcios no Brasil, pois estas séo
obrigadas a observar uma regulacdo especifica sobre o assunto, por pressdo das leis de seus
respectivos paises. A empresa que adotar tal Programa deve elabord-lo de forma
estritamente técnica, com o auxilio de profissionais da drea da Direito, de empresas de
auditoria e de especialistas na drea de gest3o privada. Vale lembrar, pela experiéncia norte-
americana, o rigor com que o Complaince é exigido nos EUA, ficando claro, pelas Diretrizes
estabelecidas pelo Departamento de Justica americano em relagio ao FCPA (Principles of
Federal Prosecution of Business Organizations), que nédo serdo aceitos meros “programas de
papel” e sim programas efetivos de prevencdo anticorrup¢io.

Mo ha “receita de bolo” para a elaboracdo de um Programa de
Compliance, pois este varia de acordo com a dimensdo, complexidade e objetivos das
atividades empresariais. Tais programas também ndo devem ser onerosos e burocraticos, o
que acabaria por inviabilizar a sua implementacdo. Vale, no entanto, a experiéncia
internacional, da qual decorrem alguns principias e procedimentos adiante mencionados.

| - Suporte da Alta Administracdo da Empresa

A Alta Administracdo de uma empresa deve prestiglar uma cultura
organizacional, deixando claro a seus empregados gquanto 3 necessidade do cumprimento de
normas legais e éticas na realizagdo de negocios (procedimento conhecido como “tone from
the top”). Ou seja, a mensagem deve ser de comprometimento de seus dirigentes em
relacdo a uma conduta ética da empresa, em paralelo a obtengdo de suas metas comerciais.
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Em grandes corporages, esta mensagem ndo deve se originar apenas de sua matriz, mas
também dos lideres locais de suas filiais e demais unidades.

Para tanto, os seus dirigentes devem ser assessorados por uma equipe de
confianga de executivos de elevado nivel hierdrquico, gue tenha autonomia para
implementar todas as medidas necessarias ao Complaince, mediante contatos frequentes
com os mais elevados orgdos de governanga da empresa. A esta equipe, deve ser
assegurado livre acesso aos empregados em geral, para que eles, de forma confidencial,
possam relatar irregularidades de cardter ético (é o que a lei brasileira chama de canal de
denuncias).

Os executivos devem comunicar a Alta Administracdo e acs auditores das
empresas as deficiéncias verificadas nos controles internos e a existéncia de fraudes que
envolvam a atuacdo de empregados e outros representantes que atuem em nome da
empresa, entre outras irregularidades e ilicitos gue encontrar.

Il - Controles internos das empresas. Mecanismos de natureza contabil,
avaliac3o da escala e volume de negécios, Codigos de Conduta e outras providéncias

Estes controles internos representam uma espécie de um “exercicio de
auto-conhecimento” da empresa por parte de seus gestores e envolvem diversos
procedimentos de natureza contabil, juridica e administrativa, podendo ser citados, a titulo
de meros exemplos:

a) a aprovacdo de um Cddigo de Conduta para seus empregados, onde
figuem bem delineados os desvios de comportamento profissional;

b) controles contibeis eficazes que possam retratar fielmente o registro de
transacbes, alienac3o de ativos e despesas em geral, com grau de detalhamento suficiente
para satisfazer as necessidades de uma investigacdc decorrente da aplicacdo da lei
12.846/2013. Neste caso, & importante o requisito da transparéncia. Como exemplo, temos
o5 brindes entregues para clientes, que devem ser registrados como tal e ndo como “custos
da marketing”. Da mesma forma, pagamentos referentes a desembarago financeiro ndo
podem ser embutidos genericamente como “custos de mercadorias vendidas”;

c) verificagdo dos contratos de patrocinio e das doagdes realizadas pelas
empresas. Por exemplo, doagBes filantropicas a Organizagbes N3o Governamentais (as
ONGS) que podem ser meras recebedoras de propinas pagas indiretamente a agentes
publicos. Doacdes a partidos politicos e a candidatos a cargos politicos também devem ser
verificadas;

d) as “transacbes sensiveis” devem ser selecionadas num contexto de
maior percepcac de ocorréncia de corrupgio;

e) avaliacdo da escala e volume de negdcios realizados pelas empresas nas
diversas regides onde atuar;

f) identificacdo dos processos e controles utilizados nas praticas de vendas
ou para celebrar contratos e negdcios em geral. Em particular, devem ser checados os
desvios de conduta-padrdo, tais como descontos concedidos ou pagamento de comissdes
adicionais para a aquisicdo de bens ou prestagdo de servigos;

g) identificar as praticas utilizadas pelas empresas no oferecimento de
presentes, viagens, cortesias ou convites para eventos de entretenimento.
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Il - AvaliagSo de risco de corrupgdo - As interagBes com orgios
governamentais. As cautelas a serem adotadas em caso de fusdo e incorporagdo de
empresas.

Esta avaliacdo & um dos pilares centrais para a criagio e implementacio de
um Programa de Compliance. Ha que se realizar um mapeamento das areas de atuacdo da
empresa onde exista maior risco da pratica de irregularidades, especialmente onde ocorram
interagdes com oOrgdos governamentais como, por exemplo, no setor que cuida da
participacdo da empresa em licitagdes publicas. Portanto, ha de ser diagnosticado o nivel de
envaolvimento da empresa em negocios com o governo e entidades publicas.

Qutros fatores internos da empresa também devem ser verificados, como
o histérico de violagfes e investigacdes em relacdo a atos de corrupcdo e fraudes em geral, o
nivel de rotatividade de empregados em determinados setores e outras investigacfies que
possam contribuir para um método de classificacdo de riscos da empresa, o que influenciara
a prioridade na alocagao de recursos financeiros destinados a prevenir a pratica de atos
ilicitos no ambiente corporativo.

O objetivo € agir de forma preventiva e ndo reativa, antecipando-se a
empresa na repressao a condutas de natureza corrupta. Deve-se aprofundar as informacfes
referentes ao relacionamento dos empregados da empresa com funciondrios e autoridades
dos governos municipal, estadual e federal e realizar analises de percepgdo de risco em
areas especificas, como, por exemplo, os setores financeiro e de tecnologia de informag&o.

Uma drea de grande Interesse para o Complaince deve ser, em
determinadas empresas, o conhecimento sobre a forma como se obtém licengas e
autorizagBes governamentais, onde muitas vezes, sdo utilizados despachantes e outros
profissionais que lidam com tais assuntos.

Os riscos de corrupcdo devem ser avaliados também nos casos de fusdo e
incorporacdo de empresas (artigo 49, paragrafo 12 da Lei 12.846/2013), o que pressupde um
trabalho de “inteligéncia corporativa”, com estudoes sobre o perfil da empresa alvo, de seus
executivos e de outros profissionais que exercam funcBes relevantes, com utilizacdo,
inclusive de bancos de dados publicos, “sites” existentes na rede mundial de computadores
e demais pesquisas.

A avaliacdo de riscos de corrupcdo pode envolver recomendacgfes no
sentido de revisdoc do Programa de Complaince em regides especificas de atuacdo da
empresa ou em diferentes divisdes ou departamentos, sempre dentro de uma perspectiva
de melhoria continua destes programas. Por outro lado, esta avaliagio deve ser conduzida
de forma regular e periédica, em funcdo da dindmica da prépria empresa.

IV - Comunicacdo clara das politicas e procedimentos corporativos.
Treinamento continuo, especialmente em situages concretas

As politicas e procedimentos corporativos que visem prevenir a pratica de
atos de corrupgdo deverdo ser comunicados periodicamente de maneira clara, pratica e
acessivel aos empregados, prepostos e terceiros. O objetive & estabelecer um nivel de
entendimento nas empresas suficiente para que tais iniciativas sejam conslderadas
eficientes e eficazes.

Os treinamentos sobre o assunto devem ser permanentes e sujeitos a
atualizacBes e revisfes e devem s2 concentrar, de preferencia, em situagdes concretamante
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vivenciadas no dmbito corporativo, o que envalve a identificagdo dos principais tépicos a
serem abordados aos empregados, prepostas e representantes da empresa.

Os treinamentos presenciais devem ser priarizados, para melher interacao
cam os treinandos, esclarecimento de dividas e debates mais produtivos schre situagfes
corriqueiras acorridas nas empresas. A repeticdo dos treinamentos se justifica, seja para
introjetar permanentemente nos empregados e colaboradores as nogdes sobre as melhores
candutas, seja pela prépriza evolugdo dos negdcios corporativos ou pela mudanga do cendrio
regulatdrio.

Comunicagdo e treinamento sdo, portanto, referencias sempre apontadas
em Programas de Compliance.

V - Monitoramento, auditoria e remediacdo. Formas para assegurar e
certificar o cumprimento do Programa de Complaince

S3o um conjunto de medidas de supervisdo adotadas pela empresa
destinadas a:

a) saber se os destinatarios estdo efetivamente cumprindo as normas
internas baixadas pelas empresas, incluindo avaliages pessoais com entrevistas. Com efeito,
de nada servira o esforgo para se conceber numa empresa regras e demais medidas
administrativas se ndo forem efetivamente observadas no ambiente corporativo. Neste
contexto, avalia-se também o5 mecanismos que permitam a comunicagdo de irregularidades
a seus dirigentes;

b) identificar violacfes destas normas, irregularidades e falhas em geral,
aplicando-se, em casos graves, punigbes disciplinares;

t) detectar problemas com a devida antecedéncia, evitando-se que assuma
proporgdes graves que possam prejudicar a empresa;

d) priorizar areas onde o risco da pratica de atos ilicitos seja maior, com
realizacdo de amostragem e escolha de prioridades em relacdo a setores onde se apresenta
grande nivel de exposicdo a violagbes;

@) sempre que necessario, corrigir rumos e deficiéncias e promover
modificagdes de controles contdbeis, financeiros e administrativos que ndc estejam
funcionando, mediante testes de eficacia dos procedimentos de controle em vigor;

f) manutencdo permanente de um canal de dendncias ou suspeitas com os
empregados da empresa, inclusive de forma confidencial, permitindo noticias de possiveis
infracbes a serem investigadas;

g) preservacio de possiveis fontes de evidéncias de irregularidades e seus
respectivos documentos, propiciando aclo agil na apuracao de fatos ilicitos.

VIl - A andlise de atuacio dos terceiros gue representam as empresas —
Due Diligence

A analise da atuagdo de terceiros intermediarios que estejam agindo em
nome da empresa em determinado negdcio, tais como consultores externos e agentes de
venda, se chama "due diligence”, Pessoas juridicas se utilizam de terceiros para a realizacdo
das mais variadas tarefas, tais como promogao e intermediacdo de vendas, obtencio de
licengas, prestacdo de servigos juridicos e outras, especialmente num contexto global, onde
intermedidrios atuam em vdrias partes do mundo em questSes comerciais financeiras,
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culturais e demais atividades. Em certos paises, a depender da legislagdo, a atuacdo de
terceiros em nivel local pode inclusive se tornar obrigatéria. Neste caso, a proximidade do
terceiro com funciondrio piablico brasileiro ou estrangeira deve ser alve de ohservacio num
Programa de Complaince, para que se evite ao maximo, ¢ pagamento de vantagens
indevidas ao agente publico ou qualguer objeto de valor econémico.

Também se deve estar atento para que qualquer comissdc a terceiros ndo
embuta qualquer propina, como pode ocorrer, por exemplo, num contrato de consultoria
externa. A possivel imprecis3o de registros contdbeis sobre pagamentos a terceiros pode
levar a suspeitas, por falta de transparéncia administrativa nos controles internos das
empresas. Logo, as agbes preventivas deve visar que as empresas celebrem relagbes
comerciais com parceiros idéneos e qualificades, sendo a gradacdo do risco medida pelas
caracteristicas do negocio e até pela verificacdo do local onde o negdcio sera celebrado,
considerandn, por exemplo, elevados indices de corrupcdo em setores de determinados
paises onde se pretenda fazer negocios.

Citando exemplificadamente algumas situacdes, a analise do “Due
Diligence” wvai checar os fatores de risco, conhecidos como “red flogs”, fazendo-se
indagacDes, tais como se 0 terceiro é ou foi funciondrio pablico, se o terceiro tem lagos
estreitos com funciondrios publicos, quem recomendou a utilizagdo de terceiros, qual sua
remuneragao, sua reputacdo no dmbito comercial, se ele tem historico de envolvimento em
atos de corrupgao, a natureza do negocio que ele vai intermediar, informagdes sobre o
colaborador da empresa existentes em “sites” pudblicos, levantamento de cadastros
individuais onde figure o nome do terceiro, o valor de seu patriménio e possiveis indicios de
enriguecimento ilicito entre outras hipoteses.

Caso decida pela contratagdo do parceiro, apés prévio critério seletivo, a
empresa deve fazer inserir, em contratos de prestacdo de servigos, clausulas assecuratdrias
que evitem gue o contratado aja em nome da empresa mediante pratica de atos ilicitos, tais
como realizagdo de auditorias financeiras, rescisdo imediata do contrato em face de atos
inidéneas, compromissos de ndo-violagio de determinadas regras éticas e outras situagbes
gue forem peculiares ao contrato.

CONCLUSAD

Como vimos, a lei 12.846/2013 introduz no Brasil normas ja aplicadas em
paises estrangeiros, por forga de Convengdes internacionais, a exigirem ampla analise por
partes das empresas, face & responsabilidade juridica que assumem sempre gue constatados
atos lesivos & Administragdo Pdblica praticados em seu interesse e beneficio. Temos a
oportunidade de nos preparar melhor para a vigéncia desta lei, adotando-se politicas e
estratégias voltadas a erradicacdo da corrupgio nas corporagdes e também uma postura de
colaboracio com os orgios puablicos, minocrando os efeitos financeiros e demais
consequéncias adversas decorrentes das severas punigdes previstas na nova legislagdo.
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